
CARTA DE SERVIÇOS DA SECRETARIA DE SAÚDE 

Compõem os serviços assistenciais da Secretária Municipal de Saúde 

• SERVIÇO  HOSPITALAR:  HOSPITAL  GERAL/MATERNIDADE  -  FILANTRÓPICO/  

CONTRATUALIZADO SUS 

Fundação Hospital Maternidade São Camilo – Horário de funcionamento 24 horas 

(Hospital  de  médio  porte,  contratualizada  com  a  municipalidade,  são  ofertados  os  serviços,

internações em clínica  médica,  cirúrgica,  pediatria,  ortopedia  e maternidade de risco habitual,

sendo os demais regulados pela Central de Regulação Estadual, UTI adulto. No CNES 160 leitos,

sendo 115  leitos destinados ao atendimento de usuários do Sistema Único de Saúde – SUS,

representando 71,88% do total de leitos cadastrados)

• Fluxo de Atendimento – Porta Aberta para as Urgências e Emergências e Maternidade.

Fluxo Regulado para internações e procedimentos eletivos

SERVIÇOS DA   REDE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA  :  

São Serviços de funcionamento 24 horas destinadas ao atendimento dos casos de urgência e

emergência.

O foco é o atendimento do cidadão com casos de sintomas súbitos e agudos, em que não há

possibilidade de aguardar o agendamento de uma consulta ambulatorial na Unidade de Saúde ou

Serviço Especializado.

• Pronto Atendimento Barra do Riacho - Rua Luiz Cariacica dos Santos, s/n – Barra do 
Riacho

Telefone: (27) 3270-7412

• Unidade de Pronto Atendimento Vila Rica - Rua Padre Luiz Parenzi , n° 14 – Vila Rica -

Telefone: (27) 3270-7484

• SAMU  (02 Unidades móveis  tipo básica 01 Unidade Móvel  tipo Avançada);

Contato: 192

Tem como objetivo chegar precocemente à vítima após ter ocorrido alguma situação de urgência

ou  emergência que  possa  levar  a  sofrimento,  sequelas  ou  mesmo à  morte.  São  urgências



situações  de  natureza  clínica,  cirúrgica,  traumática,  obstétrica,  pediátrica,  psiquiátrica,  entre

outras. O SAMU 192 realiza os atendimentos em qualquer lugar e conta com equipes que reúne

médicos, enfermeiros, auxiliares de enfermagem e condutores socorristas.

• CENTRAL DE AMBULÂNCIA MUNICIPAL 

Contato: 0800 824 1212 – Funcionamento 24 horas

A Central de Transporte Sanitário realiza a remoção de pacientes que estejam em tratamento de

saúde pelo Sistema Único de Saúde (SUS). O serviço atende aos moradores do município de

Aracruz e funciona em caráter eletivo, ou Urgências para transporte intra estabelecimentos de

saúde.

• SERVIÇOS DE ATENÇÃO PRIMÁRIA   

A Atenção Primária é entendida como porta de entrada do Sistema Único de Saúde, onde são

prestados serviços  de menor  complexidade tecnológica no território  próximo a residência das

famílias e comunidades. 

Cobertura de Atenção Primária no Município de Aracruz

Nº Equipes de Saúde da Família Cob.: 29 Equipes  ESF completas

Estimativa de População Coberta pela ESF: 91.486 

Estimativa População Cobertura das Equipes de Atenção Básica: 87.17% 

*Dados exportados E-SUS-AB 02/2023

São  ofertados  atendimentos  individuais  e  coletivos  de  caráter  preventivo  e  assistencial

ambulatorial que englobam:

1. Acolhimento 

2. Acompanhamento à gestante

3. Acompanhamento de doenças Crônicas (Ex: Hipertensão/ Diabetes Melittus/ Obesidade/

Selinidade)

4. Puericultura (acompanhamento ao recém-nascido)

5. Acompanhamento de Crianças e Adolescentes

6. Atenção Integral a Saúde de Adulto e Idoso

7. Solicitação de exames de rotinas

8. Curativo

9. Dispensação de preservativo

10.Vacinação

11.Exame preventivo do câncer de colo uterino

12.Planejamento Familiar



13.Visita domiciliar

14.Consulta Médica

15.Consulta de Enfermagem

16.Consulta Odontológica (algumas Unidades)

17.Consulta com outros profissionais de nível equipes multiprofissionais

18.Retirada de Pontos

19.Educação em Saúde

20.PSE Programa de Saúde na Escola 

 Unidades Básicas de Saúde – Gestão Municipal 

Horário de Funcionamento: Segunda a sexta feira 07 as 16 horas

• Unidade de saúde Barra do Riacho

Endereço: Rua Luiz Cariacica dos Santos, s/n – Barra do Riacho. Contato: 27 3270-7976

• Unidade de saúde Bela Vista 

Rua Carlos Soela, s/nº, Bela Vista, próximo a caixa d´água do bairro Bela Vista. Contato:
27 3270-7477

• Unidade de saúde Caic

Rua Presidente Kennedy s/n Bairro de Fátima .Contato: 27 3270-7479

• Unidade de saúde Coqueiral

Rua Cedros, n° 02, Coqueiral. Contato: 27 3270-7415/3270-7414

• Unidade de Guaraná

Rua Gabriel Pandolfi s/n, Guaraná. Contato: 27 3270-7971

• Unidade de saúde Guaxindiba

Avenida Venâncio Flores, nº 3449, Guaxindiba . Contato: 27 3270-7960

• Unidade de saúde Jacupemba

Avenida Luiz Rossato, nº 5353, Jacupemba. Contato: 27 3270-7963

• Unidade de Saúde Jequitiba

Rua Edimar Coelho Gobbi , n ° 15 , Bairro Jequitiba. Contato: 27 3270-7476



• Unidade de Saúde Mambrini

Rua Zacarias dos Santos, nº 12, São José, Mambrini. Contato: 27 3270-7964

• Unidade de Santa Cruz

Rua 16 de dezembro, s/n, Santa Cruz. Contato: 27 3270-7417

• Unidade de saúde Vila do Riacho

Av. São Benedito do Rosário, nº 324, Vila do Riacho. Contato: 27 3270-7970

• Unidade de saúde Vila Rica

Rua Padre Luiz Parenzi , n° 14 – Vila Rica . Contato: 27 3270- 7961

• Unidade de saúde Morobá

Av Mrobá s/n, Morobá. Contato: 27 3270-7965

• Unidade de saúde Barra do Sahy

Rua Brasiliano Pereira, s/n. Contato: 27 3270-7978

• Unidade Básica de Mar Azul. 

Av. Minas Gerais, nº 413, Mar Azul. Contato: 27 3270-7996

• Unidade de Saúde Novo Irajá

Rua do Badejo, s/n, Novo Irajá, próximo à Igreja Católica. Contato: 27 3270-7416

• Unidade de Saúde de Biriricas

Rua José Rosendo Barbosa, s/n Biriricas. Contato: 27 3256-9178

• Unidade de Saúde do Sauê

Av Alexandre Rossoni, Lote 04 e 05.. Primeira Rua . 



• SERVIÇOS DE ATENÇÃO SECUNDÁRIA/ ESPECIALIZADOS:  

PROGRAMAS DE REFERÊNCIA 

Endereço: Rua 23 de Maio, 256 – Centro Aracruz – Horário: Segunda a Sexta de 07 às 16 horas

Tratam-se de serviços de especialidades programáticas em áreas estratégicas de relevância para

a saúde  pública.  Trabalham-se  eixos  assistenciais  concomitante  com ações  de Vigilância  em

Saúde

Programa de Infecções Sexualmente Transmissíveis /IST-AIDS/ Hepatites Virais (SAE

e CTA ARACRUZ);

• Testagem e Aconselhamento anônima

• tratamentos de diversas IST/ HIV/ Hepatites Virais

• Consultas  com  infectologista  /  Gastro-hepatologista  /  Consultas  com  equipe

multiprofissionais (Enfermeiro/ Assistente Social/ Psicólogos/ Farmaceutico)

• Assistência Farmacêutica Especializada com dispensação de medicações

Programa de Tuberculose, Hanseníase 

• Controle e tratamento de casos de Tuberculose e Hanseniase

• Exames de diagnóstico 

• Investigação de casos suspeitos e contatos domiciliares

• consultas de acompanhamento com infectologista e dermatologista 

Programa de Diabetes Mellitus tipo I;

• Cadastro de pacientes crônicos insulino dependente de diabetes tipo I ou tipo II

• Distribuição de insumos e medicamentos de controle

• Dispensação na farmácia especializada de insulinas

• Consultas  com  Endocrinologista  e  Nutricionais  e  demais  profissionais  das  equipes

multiprofssionais

CASA ROSA – CENTRO DE REFERENCIA EM SAÚDE DA MULHER 

• Endereço:  RUA TIBURCIO ALVES DA COSTA– Centro  Aracruz  –  Horário:  Segunda a
Sexta de 07 às 17 horas

Tratam-se de serviços  de  especialidades  especializado  de  saúde  à  mulher  em serviço  de
ginecologia especializada e obstetrícia de alto risco.

• Acompanhamento da Gestação de Alto Risco

Programa Viva Mulher –  identificação precoce e tratamento e referenciamento do Câncer de
Colo uterino e mama

• Ginecologia  Cirúrgica  -  avaliação  e  encaminhamento  de  casos  cirúrgicos  Eletivos  e
Urgentes

• Mastologia – avaliação e diagnósticos de problemas prevalentes com foco ao Câncer de
mama



• Planejamento  Familiar  e  Reprodutivo  –  acesso  a  todos  os  métodos  de  contracepção,
incluindo abertura de processo para vasectomia e laqueadura tubária. 

• Inserção de DIU

CASA AZUL – CENTRO DE ATENÇÃO ESPECIALIZADO NA SAÚDE DO HOMEM

RUA TIBURCIO ALVES DA COSTA– Centro Aracruz – Horário: Segunda a Sexta de 07 às 17

horas

• Consulta em Urologia de prevenção ao Câncer de próstata

• Atendimento  e  Tratamento  de  queixas  masculinas  do  sistema  reprodutivo  e  sexual

masculino

• Tratamento de diversas ISTs/ incluindo tratamento de lesões HPV

• Planejamento Familiar incluindo trâmites para abertura de processo de vasectomia

• Triagem de cirurgias eletivas de media complexidade urológicas

• Orientação programa de prevenção ao Tabagismo

• Procedimentos cirúrgicos ambulatoriais

CENTRO  DE  REABILITAÇÃO  FÍSICA DE  ARACRUZ  (CREARA)  +  04  PONTOS  DE

REABITAÇÃO  FÍSICA  NOS  DISTRITOS  (JACUPEMBA,  GUARANÁ,  BARRA  DO

RIACHO, COQUEIRAL);

Atendimentos voltados à reabilitação de pacientes à sua condição funcional anterior ao

adoecimento e/ou ao resgate de uma autonomia favorável à continuidade da vida diária,

diminuição das incapacidades decorrentes de problemas crônicos.

Presta assistência direta aos pacientes de forma individual ou coletiva.

Oferta  o  Serviço  de  Fisioterapia,  Fonoaudiologia,  Psicologia  e  Terapia  Ocupacional

voltados para a Reabilitação. Inclui:

• Elaborara diagnóstico e definir linhas de cuidados a partir de classificação de risco.

• Atuar  em  quadros  de  Patologias  Agudas:  Paralisia  Facial  Recente,  Pós-Operatório,

Fraturas,  Entorses,  Lesões  Musculares,  AVE,  Prematuridade;  Patologias  Subagudas;

Patologias Crônicas

• Tratamento Terapêutico para Aliviar quadro álgico;

• Ganho de amplitude de movimento; Ganho de força muscular;

• Melhora da marcha;

• Melhora do equilíbrio e propriocepção

• Auxilio e preparação para uso de proteses;

• Melhora das atividades de vida diária (AVD's);

• Alongamentos passivos, ativos ou ativo-assistidos;

• Exercícios ativo-livres, assistidos, ativo- assistidos ou resistidos;



• Mobilização articular passiva ou ativa;

• Exercícios de estabilização segmentar;

• Técnicas de liberação miofascial;

• Técnicas de relaxamento muscular;

• Treino de equilíbrio e Propriocepção;

• Exercícios aeróbicos;

• Estimulação Muscular;

CENTRO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS DE ARACRUZ (CEMA):

É o estabelecimento de saúde que presta serviço médico ambulatorial nas especialidades

clínicas. Sendo o Fluxo de acesso 100% regulado ela Central de Regulação  Municipal.

Nas Unidades Básicas de Saúde os pacientes dão entrada no requerimento da guia de

referência para especialidades médicas e após a regulação são agendados os pacientes

para o Centro de Especialidades Médicas. Os serviços incluem :

• Consultas  de  avaliação,  diagnóstico  e/ou  acompanhamento  de  quadros  crônicos  ou

agudos.

• Encaminhamentos ao nível ambulatorial mais complexos Centros de Referência Estadual

ou encaminhamentos para procedimentos hospitalares. 

• Avaliação de alta e contra referencia para Atenção Primária

• Consultas nas Especialidades Médicas

• Angiologia 

• Cardiologia

• Cirurgia Geral

• Dermatologia

• Endocrinologia

• Oftalmologia

• Otorrionolaringologia

• Reumatologia

• Neurologia

• Neurologia Infantil 

CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (CAPS II);

Manejo dos casos mais complexos de Saúde Mental no município, presta serviço especializado e

multiprofissional para os indivíduos e família. 

• Abordagem e manejo de transtornos graves da saúde mental 



• Suporte  técnico  e  de  diagnóstico  de  problemas  relacionados  a  saúde  mental,

referenciando  os  casos  aos  serviços  de  saúde  conforma  a  complexidade  (internação

clinica, internação psiquiatrica, internação em 

• Abordagem e manejo de transtornos de ansiedade e depressão 

• Abordagem e manejo aos pacientes em uso abusivos de álcool e outras drogas

• Acolhimento de pacientes em situações de crises

• Abordagem a dinâmica familiar  para o cuidado com o paciente de transtornos mentais

crônicos.

• Realização de matriciamento da rede da Atenção Primária

• Realização de Oficinas terapêuticas 

• Consulta psiquiátrica

• Consulta com Clinico Geral

• Consulta de Enfermagem 

• Atendimento de pisicologia

• Aconselhamento com Assistente Social

SERVIÇO DE TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA (CENTRO DE HEMODIÁLISE).

Endereço: Avenida Venâncio Flores, nº 3449, Guaxindiba - Funcionamento Segunda-

feira a Sábado 05h às 21h 

O Centro  de  Hemodiálise  de  Aracruz,  caracteriza-se como um serviço  público  municipal  que

atende à população do território,  bem como dos municípios vizinhos na micro-região: Fundão,

Ibiraçu e João Neiva.  Capacidade de 85 pacientes com Doença Renal crônica em TRS, com

capacidade operacional de 1.170 Sessões de hemodiálise ao mês. Fluxo Regulado pela SESA.

• Realização de Hemodialise a pacientes com DRC 

• Ambulatório de nefrologia para pacientes pré dialitico 

• Realização de Exames 

• Confecção de acesso 

APAE –  CONVÊNIO NA MODALIDADE CER II  –  PARA ASSISTÊNCIA À REDE DE

DEFICIÊNCIA – REABILITAÇÃO FÍSICA E INTELECTUAL

O Centro Especializado em Reabilitação é um ponto de atenção ambulatorial especializado em

reabilitação,  que  realiza  diagnóstico,  tratamento,  concessão,  adaptação  e  manutenção  de

tecnologia assistiva, constituindo-se em referência para a Rede de Atenção à Saúde da pessoa

com deficiência no território. 



A APAE vem desenvolvendo ações assistenciais na área de Reabilitação Física e Intelectual em

parceria  com  a  Secretária  de  Saúde  desde  Agosto  de  2019,  através  do  Termo de  Fomento

237/2019, conforme processo 1837/20219

Os projetos terapêuticos executados na APAE Aracruz e propostos para habilitação pelo CER II

incluem propostas para promover a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiência,

preferencialmente intelectual e múltipla e transtornos do desenvolvimento, em seus ciclos de vida:

crianças, adolescentes, adultos e idosos. Buscando assegurar-lhes o pleno exercício da cidadania

e  prestar  os  serviços  de  reabilitação  física  e  Intelectual.  Bem  como  ofertar  às  famílias

acompanhadas melhores perspectivas de inclusão social, e acesso a direitos adquiridos e acesso

as políticas de proteção social.

O Plano de trabalho é voltado para a oferta dos seguintes serviços assistenciais multiprofissionais.

O acesso é a partir  do encaminhamento da rede da Atenção primária ou especializada para

pacientes  que  já  tenham  diagnóstico  fechado  de  deficiência  física  ou  intelectual  Onde  são

ofertados:

• Fonoaudiólogo

• Fisioterapeuta

• Terapeuta Ocupacional

• Enfermeiro 

• Médico Clinico

• Médico Neurologista e Neuro pediatras

• Psicologo

CENTROS DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICA

São  Unidades  de  Saúde  destinadas  a  oferecer  consultas  e  procedimentos  de

especialidades odontológicas,  com atendimento adulto,  infantil  e  também pessoas com

necessidades  especiais.  Os  pacientes  têm  que  serem  encaminhados  das  Unidades

Básicas de Saúde da Família, após avaliação do dentista.

Para facilitar o acesso do paciente ao serviço temos hoje dois CEOs, sendo um localizado no 
Coqueiral e outro da Unidade Básica de Saúde do Guaxindiba.

Especialidades oferecidas:

• Endodontia
• Exodontia
• Cirurgia Bucal
• Diagnóstico bucal (lesões) com ênfase na prevenção do câncer bucal
• Periodontia
• Atendimento a pacientes com necessidades especiais

Horário de Funcionamento: Das 07:00h às 16:00h.



CEO- Centro de Especialidades Odontológicas do Coqueiral

Telefone: 3270-7414 / Ramal 2658.

Endereço: Antiga Unidade de Saúde da Família do Coqueiral.

CEO- Centro de Especialidades Odontológicas Guaxindiba

Telefone: 3270-7960 / Ramal 2678.

Endereço: Anexo a Unidade de Saúde do Guaxindiba (2º andar).

VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Contribuir para a integralidade na atenção à saúde, o que pressupõe a inserção de ações de

vigilância em saúde em todas as instâncias e pontos da Rede de Atenção à Saúde do SUS,

mediante articulação e construção conjunta de protocolos, linhas de cuidado e matriciamento da

saúde, bem como na definição das estratégias e dispositivos de organização e fluxos da rede de

atenção 

• VIGILÂNCIA SANITÁRIA E EMISSÃO DE ALVARÁS SANITÁRIOS 

O serviço da Vigilância Sanitária consiste  um conjunto de ações capaz de eliminar, diminuir ou

prevenir riscos à saúde e de intervir nos problemas sanitários decorrentes do meio ambiente, da

produção e circulação de bens e da prestação de serviços de interesse da saúde, abrangendo: o

controle  de  bens  de  consumo  que,  direta  ou  indiretamente,  se  relacionem  com  a  saúde,

compreendidas todas as etapas e processos, da produção ao consumo; e o controle da prestação

de serviços que se relacionam direta ou indiretamente com a saúde 

Informações do Serviço: O alvará sanitário é documento obrigatório para o exercício de certas

atividades  econômicas  que  estejam  sujeitas  à  vigilância  sanitária  (VISA),  constatada  sua

conformidade com requisitos legais e regulamentares.

É importante destacar que, em determinados casos, a legislação nacional considera que os 
estabelecimentos que desenvolvam  Atividades econômicas de baixo risco estão dispensadas da 
exigência emissão do alvará sanitário, mas continuam sujeitas à fiscalização sanitária e devem 
observar os requisitos e normas sanitárias aplicáveis.

Orienta-se ao interessado consultar o Município para confirmar se está dispensado da emissão de
alvará sanitário, isto porque a lista de classificação de risco das atividades econômicas é 
atualizada periodicamente. Ademais disso, é necessário verificar se a emissão do alvará sanitário 
para o tipo de estabelecimento requerente é competência da autoridade sanitária municipal ou 
estadual.



Prazo: O prazo para emissão do alvará sanitário varia havendo necessidade de adequações, ou 
complementação da documentação apresentada.

Quanto custa: Pode ser cobrada taxa, a qual pode variar de acordo com as particularidades da 
atividade desenvolvida.

Onde pagar: O recolhimento das taxas para concessão do alvará sanitário será efetivado junto à 
fazenda municipal mediante o pagamento de guias de recolhimento (DAM – Documento de 
Arrecadação Municipal) expedidas pelo órgão competente pela emissão do alvará sanitário.

Onde fazer? O cidadão deve contatar o órgão de vigilância sanitária municipal que irá lhe orientar
sobre documentos e forma de abertura do processo administrativo.

Horário de Funcionamento: Das 07:00h às 18:00h.

Telefone: (027) 3270-7420 / Ramal 2602

• VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA 

Trata-se de setor pertencente a Secretaria de Saúde que realiza ações conjuntas em toda a rede

assistencial  para a detecção ou prevenção de qualquer mudança nos fatores determinantes e

condicionantes  de saúde individual  ou coletiva,  com a finalidade  de  recomendar  e  adotar  as

medidas de prevenção e controle das doenças ou agravos. 

• VIGILÂNCIA AMBIENTAL E CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES 

 Serviços oferecidos: 

1. Controle e prevenção ao mosquito vetor da dengue, febre de chikungunya, febre de zika 
vírus e febre amarela, por meio de inspeções em imóveis (pesquisa vetorial especial, 
tratamento ( focal, monitoramento de pontos estratégicos, monitoramento de larvitrampas, 
denúncias) através da modalidade de denúncia que permite a demanda de serviço pela 
população.

2. Diagnóstico laboratorial (identificação de culicídeos). 
3. Atendimento de denúncias e reclamações 
4. Identificação de amostras de animais sinantrópicos
5. Ações educativas
6. Exame para Leishmaniose Visceral Canina 
7. Eutanásia de animais com Leishmaniose Visceral Canina VIII
8. Recolhimento de quirópteros 
9. Coleta de encéfalos de animais suspeitos de Raiva 
10.Observação de animais suspeitos de raiva 
11.Observação de animais contatantes XII. Necrópsias de Primatas não Humanos XIII. Coleta

de amostras para análise de esporotricose 



• CCZ- Centro de Controle de Zoonose e Vigilância Ambiental

Telefone: (27)3270-7480 / RAMAL 2676.

Horário de Funcionamento: Das 07:00h às 1600h.

• SERVIÇOS  DE  REFERÊNCIA  E  CONTRA  REFERÊNCIA  PARA  ATENÇÃO

ESPECIALIZADA – CONSULTAS E EXAMES E CIRURGIAS

O  município  é  caracterizado  como  GESTÃO  PLENA DOS  SERVIÇOS  ASSISTENCIAIS  DO

TERRITÓRIO, portanto o município realiza as ações de Atenção Básica, conforme a demanda a

rede disponível e realiza também uma gama de serviços especializados de   média complexidade  

no território municipal, sendo as demandas de alta complexidade encaminhados à Rede Estadual

de  Saúde por  meio  dos  fluxos  de  referência  e  contra-referência  estabelecidos  pela  SESA,

atualmente a demanda é 90% regulada no Sistema MV-SOUL Regulaçao Formativa. 

Atualmente na rede municipal há a utilização o Consórcio CIM Polinorte para complementação e

oferta  de  exames  diversos  (principalmente  laboratoriais,  imagem  –  radiográficos

ultrassonográficos,  cardiológicos,  otorrino  e  outros  disponíveis),  bem  como  consultas

especializadas prestadas na rede, onde após as consultas na APS ou nos serviços espacializados

o  paciente  entregas  as  solicitações,  e  estas  são  direcionadas  e  Reguladas  pela  Central  de

Regulação Municipal. Os pacientes são avisados do atendimento dos requerimentos na Unidade

de Saúde de referência do seu bairro. 

Os  Serviços  especializados  municipais,  citados  acima,  são  ofertados  no  território  municipal

exercendo uma grande oferta na média complexidade, sendo as demandas de Alta Complexidade

encaminhadas à Rede SESA via Regulação. 

Cirurgias eletivas:

São realizadas no município na FHMSC as cirurgias de média complexidade nas especialidades

de: Cirurgia Geral, Cirurgia Ginecológicas, Cirurgias de Otorrinolaringologia, Cirurgia Vasculares

periféricas, Cirurgias do aparelho reprodutor masculina - média complexidade.

As cirurgias de Alta Complexidade são encaminhadas a rede estadual de Saúde pelo Fluxo de

MV-SOUL Regulaçao Formativa Estadual. 



ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 

Tem como objetivo prestar assistência integral, armazenar, distribuir e dispensar medicamentos à

população, conforme elencados na Relação Municipal de Medicamentos (REMUME).

TELEFONES ÚTEIS SEMSA / SETORES / CONTATO / RAMAL

Farmácia Básica Central – Rua da Alegria 

• Farmácia Básica Central - Tel.: 3270-7994 / 2696

Horário de Funcionamento: Das 07:00h às 18:00h, 

UNIDADES DE SAÚDE ONDE EXISTE DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTOS

Horário de Funcionamento: Das 07:00h às 16:00h, 

• Unidade de saúde Barra do Riacho - Tel.: 3270-7976 / 2670
• Unidade de saúde Coqueiral - Tel.: 3270-7415 / 2660
• Unidade de saúde Guaraná - Tel.: 3270-7971 / 2666
• Unidade de saúde Guaxindiba - Tel.: 3270-7960 / 2678
• Unidade de saúde Jacupemba - Tel.: 3270-7963 / 2684
• Unidade de Santa Cruz - Tel.: 3270-7417 / 2664
• Unidade de saúde Vila do Riacho - Tel.: 3270-7970 / 2668
• Unidade de saúde Barra do Sahy - Tel.: 3270-7996 / 2700
• Unidade Básica de Bela Vista  Tel. 3270-7477

• Dispensário Medicação  
• Unidade Básica do Sauê
• Unidade Básica de Morobá. Tel 273270-7965
• Unidade Básica de Mambrini . Tel 273270-7964

FARMÁCIA CIDADÃ

O municipio de Aracruz cedia uma Farmacia cidadã da Rede Estadual, onde o cidadão pode dar

entrada no processo para  acesso as  medicações dos componentes  Especiais  da Assistência

Farmacêutica.   Endereço:  Av.  Venâncio  Flores,  nº  3449  –  bairro  Guaxindiba  –  Aracruz  ES

Telefone: 3270-7427 / Horário de Atendimento: 7h às 16h.

Os  medicamentos  disponíveis  nas  Farmácias  Cidadãs  Estaduais  pertencem  ao  Componente

Especializado da Assistência Farmacêutica (CEAF) que consiste em uma estratégia de acesso a

medicamentos  no  âmbito  do  SUS,  caracterizado  pela  busca  da  garantia  da  integralidade  do

tratamento medicamentoso, em nível ambulatorial,  cujas linhas de cuidado estão definidas em



publicados  Protocolos  Clínicos  e  Diretrizes  Terapêuticas  (PCDT)publicadas  pelo  Ministério  da

Saúde

Para abertura do processo para Solicitação de Medicamentos, o paciente ou responsável legal

deverá comparecer a uma Farmácia Cidadã Estadual de referência de seu município residente,

portando os seguintes documentos:

• cópia da carteira de identidade ou certidão de nascimento 
• cópia do CPF (obrigatório) 
• cópia do comprovante de residência atual 
• cópia do Cartão Nacional de Saúde - Cartão SUS (solicitar na rede municipal de saúde) 
• Procuração, para representantes de usuários. Levar documento de identificação com a 

mesma assinatura da procuração e cópia do documento de identidade do representante. 
Clique aqui para o Modelo de Procuração. 

• Receita Médica - em duas vias, contendo o nome genérico do medicamento, 
concentração, posologia, tempo de tratamento, quantitativo mensal, carimbo, assinatura e 
data 

• LME - Laudo para Solicitação/Autorização de Medicamentos do Componente   
Especializado. É obrigatório o preenchimento de todos os campos pelo médico. (Clique 
aqui para preenchimento eletrônico) 

• Termo de Esclarecimento e Responsabilidade    datado, carimbado e assinado pelo médico 
e pelo paciente 

• Exames necessários para abertura de processos e continuidade   de acordo com os 
Protocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas 

Após abertura do processo, a solicitação será encaminhada para uma Equipe Multidisciplinar de
Avaliadores das Farmácias Cidadãs do Espírito Santo (EMAFES) para avaliação dos documentos
anexados, conforme os Protocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas. Caso preencha os critérios
de  inclusão,  a  solicitação  será  autorizada  para  posterior  dispensação  do  medicamento.  Para
continuidade do tratamento deverá ser feito pedido de renovação a cada seis meses. 

Isis Cruz Meira Quinonez
Sub. Secretária Técnica 

DECRETO 34.852 DE 31/03/2023

http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/o-ministerio/principal/leia-mais-o-ministerio/840-sctie-raiz/daf-raiz/cgceaf-raiz/cgceaf/l3-cgceaf/11646-pcdt
https://farmaciacidada.es.gov.br/Media/farmaciacidada/Arquivos/Resumo%20dos%20PCDT's%20-%20documentos%20e%20exames%20necess%C3%A1rios%2012-06-2023.pdf
http://farmaciacidada.es.gov.br/termos-de-esclarecimento-e-responsabilidade
https://farmaciacidada.es.gov.br/Media/farmaciacidada/Arquivos/lme-eletronico_Ago2022_Atualizada.pdf
https://farmaciacidada.es.gov.br/Media/farmaciacidada/Arquivos/lme-eletronico_Ago2022_Atualizada.pdf
https://farmaciacidada.es.gov.br/Media/farmaciacidada/Cidada%20Estadual/MODELO_DE_PROCURACAO_NOVO.pdf

