CONTROLADORIA INFORMA

Informativo n° I

INFORMAGCOES AOS SECRETARIOS

A Controladoria-Geral do Municipio - CGM apresenta esse informativo com o objetivo de
fornecer orientagbes aos gestores municipais.

1. Liberagdo de recursos do Governo Federal.

Conforme notificado pela Geréncia Executiva e Negocial de Governo — Vitéria/ES (GIGOVVT), os
recursos dos Contratos de Repasse vinculados, celebrados a partir de 2017 ndo serao liberados,
caso existam outros instrumentos celebrados e apoiados com recursos do Governo Federal, sem
execucdo financeira por prazo superior a 180 (cento e oitenta) dias, cumprindo ao Gestor a

responsabilidade de efetuar o controle dos contratos realizados.

A Portaria Ministerial n2 451/2017, dispde em seu art. 41, §15:

Art. 41 (...)

§ 15 E vedada a liberagdo da primeira parcela de recursos para o inicio
de execugdo de novos instrumentos quando o convenente tiver
instrumentos apoiados com recursos do Governo Federal, sem

execugdo financeira por prazo superior a 180 (cento e oitenta) dias.

Os Secretarios podem identificar os contratos/convénios de suas respectivas Secretarias, que
estejam sem execucdo financeira ha mais de 180 (cento e oitenta) dias, através do link a seguir:

https://www.transferenciasabertas.planejamento.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document

=painelcidadao.qvw&lang=en-US&host=QVS%40srvbsaiasprd01&anonymous=true.

PASSO A PASSO:
1. Acessar o link acima;
2. Clicar em Painel de Transferéncias abertas;
3. Clicar em Instrumentos assinados na parte superior em verde;
4. Aplicar os filtros necessarios no canto esquerdo da tela;


https://www.transferenciasabertas.planejamento.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=painelcidadao.qvw&lang=en-US&host=QVS%40srvbsaiasprd01&anonymous=true
https://www.transferenciasabertas.planejamento.gov.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=painelcidadao.qvw&lang=en-US&host=QVS%40srvbsaiasprd01&anonymous=true
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5. Verificar no final da pagina em “instrumento sem inicio de execugdo” e “instrumento
sem realizar pagamento” se ha algum convénio da respectiva Secretaria relacionado.
6. Sendo constatada a existéncia de contrato/convénio, o Gestor devera adotar as medidas

cabiveis para a sua regularizacgao.

2. Carta de Servigos ao Cidadao.

Solicitamos a todas as Secretarias que procedam a revisao da Carta de Servigos constante no

Portal da Transparéncia (http://transparencia.aracruz.es.gov.br:92/CartaServico.lista.aspx),

encaminhando a esta Controladoria as altera¢des que se fizerem necessarias, conforme as

orienta¢des constantes no Anexo Unico.

Ademais, solicitamos ainda, que todas as alterac¢des, tais como hordrio de funcionamento, local,
documentos, requisitos, dentre outros, sejam comunicados de imediato a este Orgdo de
Controle Interno assim que ocorridas, a fim de mantermos as informacdes sempre atualizadas

para os municipes.


http://transparencia.aracruz.es.gov.br:92/CartaServico.lista.aspx
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ANEXO UNICO

Carta de Servicos

Informacbes que devem constar de forma clara e precisa em relacdo a cada um dos servicos
prestados:

» Servigos oferecidos: a secretaria deve informar o servico ofertado.
EX.: Poda de arvores.

* Quem pode solicitar: devera ser informado se é pessoa fisica, juridica, ou seus
representantes legais.
EX.: Responsdvel legal pela crianca ou idoso; Qualquer cidaddo; Responsavel legal pela Pessoa
Juridica.

» Requisitos, documentos, formas e informag6es necessarias para acessar o servigo:
todos os requisitos necessarios para acessar o servico, assim como a documentacao. No
que diz respeito a forma, deverd ser informado se o acesso se dara por meio de

solicitagdo telefonica, por e-mail, através de preenchimento de formuldrios, etc.

» Principais etapas para processamento do servigo: a secretaria devera detalhar o passo
a passo para a prestagdo do servico.

e Previsao do prazo maximo para a presta¢ao do servico: informar o prazo para efetiva
prestagdo do servigo.

* Locais de prestacao dos servigos: enderego e hordrio de funcionamento.

» Contato: telefone e e-mail.

» Taxas e precos cobrados para a prestacao dos servigos.

* Prioridade de atendimento: deverd ser informada a prioridade como no caso de
atendimento a criangas, idosos e gestantes.

* Mecanismos de consulta, por parte dos usudrios, acerca do andamento do servico

solicitado e de eventual manifestagao.

Obs.: Todos os campos deverdo ser preenchidos pelas Secretarias. Caso algum dos campos ndo
se aplique ao servico, ainda assim, deverd ser preenchido.

EX.: Poda de arvores.
Prioridade de atendimento: ndo ha prioridade de atendimento para o referido servigo.
Taxas e pregos: servico gratuito.



